
Carta dei servizi

Carta dei Servizi:

La Carta dei Servizi  è uno strumento importante per la costruzione di un rapporto positivo tra il
Comune e il cittadino, affinché quest’ultimo non sia visto solo come il soggetto passivo di
prestazioni ma anche un soggetto attivo detentore di diritti e capace di apportare il suo vivo
contributo per migliorare la progettazione dei servizi pubblici.

  

 1 / 1

images/stories/icoHome/cartaservizi.pdf

